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IHRE IT, RUNDUM SICHER FÜR DEN MITTELSTAND! 

  IT INFRASTRUCTURE BY NETPLANS 
SUCCESS STORY
Moderne IT-Lösung für mehr Flexibilität und 
Sicherheit für die IKG-Spedition

PROJEKTZIELE
Ziel des Projekts war die vollständige Modernisierung der zentralen IT-Infrastruktur der 
IKG-Spedition durch die Umstellung auf eine zukunftssichere HCI-Plattform. Dadurch 
sollten höhere Flexibilität, Ausfallsicherheit und bessere Wachstumsoptionen geschaf-
fen werden. Ein weiterer Fokus lag auf der Steigerung der IT-Sicherheit, der professio-
nellen Betreuung aller Systeme sowie der sicheren Anbindung eines zusätzlichen Stand-
orts in Italien. 

Darüber hinaus wurde durch die Einführung des Dokumentenmanagementsystems Info-
Office die tägliche Arbeit effizienter gestaltet und interne Prozesse nachhaltig digitalisiert. 

DIE AUSGANGSSITUATION
Die IT-Umgebung der IKG-Spedition war durch eine veraltete und unflexible Hardware-
Struktur geprägt, die kaum Raum für Wachstum ließ und den Arbeitsalltag erschwerte. 
Ein lokales Mail-System sowie eine begrenzte Internetanbindung führten regelmäßig zu 
Performance-Problemen, besonders bei der standortübergreifenden Kommunikation.
 
Da keine eigene IT-Abteilung vorhanden war, fehlte ein ganzheitliches Betreuungskon-
zept. Sicherheitsupdates und Backups konnten nur unregelmäßig durchgeführt werden, 
wodurch potenzielle Sicherheitslücken entstanden. Auch die bestehenden Schutzme-
chanismen entsprachen nicht mehr den modernen Anforderungen.

Modernisierung 
der Infrastruktur 

Erhöhung der
Sicherheit

Digitalisierung
der Prozesse

Optimierung der
Zusammenarbeit



NetPlans Systemhausgruppe
Tel. +49 7243 / 3734 – 420
info@netplans.de
netplans.de

Online-Terminvereinbarung:
netplans.de/termin

Umfassende Infos zum Thema:
netplans.de/referenzen11

.2
02

5

LÖSUNG / LEISTUNGEN
Das von NetPlans entwickelte Lösungskonzept basiert auf einer modernen Hyperconverged Infrastructure (HCI) 
mit VMware vSAN und Dell-Hardware. Sie sorgt für hohe Leistung, Automatisierung und maximale Skalierbar-
keit und macht die IT der IKG-Spedition zukunftssicher. Ein Schwerpunkt lag auf der IT-Sicherheit: Mit Barracuda 
Managed Firewall und Sophos MDR werden Systeme permanent überwacht, Angriffe früh erkannt und Risiken 
proaktiv behoben. 

NetPlans übernimmt den vollständigen IT-Betrieb inklusive Monitoring, Wartung, Updates und Support. Ein 
mehrstufiges Backup-Konzept mit Veeam kombiniert lokale und Cloud-Backups für maximale Datensicherheit. 
Die Einführung von Info-Office digitalisiert Arbeitsprozesse, vereinfacht Abläufe und steigert somit die Effizienz 
im Alltag. 

Leistungsumfang
	� Modernisierung der IT-Infrastruktur mit HCI auf 

VMware vSAN und Dell-Hardware

	� IT-Security mit Sophos MDR und Barracuda 
Managed Firewall

	� Ransomware-sicheres Backupkonzept im lokalen 
Rechenzentrum und in der Cloud mit Veeam.

Kunde

»  �Die Zusammenarbeit mit NetPlans war von Beginn an professionell, zuverlässig und partnerschaftlich. 
Besonders überzeugt haben uns die kompetente Beratung, die schnelle Umsetzung und die hohe Flexibilität 
des Teams. Dank der neuen IT-Infrastruktur sind wir bestens für die Zukunft aufgestellt. « 

Dominik Lainé – Speditionsleiter, IKG Spedition GmbH
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	� Migration von E-Mail und Office auf Microsoft 365 und 
Exchange Online mit Archivierung

	� Bereitstellung von Managed Services inklusive Monitor-
ing, Wartung, Updates und Support durch NetPlans

	� Digitalisierung der Prozesse durch Einführung des 
Dokumentenmanagementsystems Info-Office

NETPLANS FÜR DIE IKG-SPEDITION 
Die IKG-Spedition ist ein leistungsstarker Logistikpartner mit umfassendem Serviceangebot im Bereich Transport 
und Speditionswesen. Mit rund 40 Mitarbeitenden an den Standorten Baden-Baden und Busto Arsizio, Italien 
bietet das Unternehmen effiziente, flexible und kundenorientierte Lösungen. Durch moderne Prozesse, kurze 
Entscheidungswege und ein starkes Netzwerk sorgt IKG für zuverlässige nationale und internationale Transporte.
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